Warunki wspotpracy i sprzedazy epiLED,w

Postanowienia ogdlne

1. Firma epiLED, zwana dalej Sprzedawcg, oferuje sprzedaz towardw na niniejszych Warunkach Wspoétpracy i Sprzedazy.

2. Cenniki produktow, reklamy i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez Sprzedawce maja jedynie charakter informacyjny. Sprzedawca zastrzega sobie
mozliwos¢ zmian w/w materiatow przesytanych Nabywcom bez koniecznosci informowania o kazdorazowej zmianie.

3. Przyjecie faktury jest rOwnoznaczne z zaakceptowaniem niniejszych Warunkow Wspotpracy i Sprzedazy.

4. Towar zakupiony na wyprzedazy nie podlega zwrotowi oraz nie jest objety gwarancja.

5. Okres gwarancyjny liczony jest od dnia wystawienia faktury VAT.

Sktadanie zamoéwien

6. Wszystkie zamowienia muszg by¢ sktadane pisemnie. W przypadku braku pisemnego zamdéwienia Nabywca przyjmuje odpowiedzialnos¢ za mozliwe wynikte

btedy.

7. Wszystkie zamowienia Sprzedawca potwierdza za pomocg poczty elektronicznej lub telefoniczne. Zamoéwienie zostaje przyjete do realizacji dopiero po
potwierdzeniu. Brak odpowiedzi Sprzedawcy na zamowienie nie oznacza milczgcego przyjecia zamodwienia.

8. Osoby dziatajgce w imieniu Nabywcy powinny posiada¢ umocowanie do dziatania w imieniu Nabywcy.

9. Fakt przyjecia zamodwienia i jego potwierdzenie nie wigze Sprzedawcy w sytuacji, gdy z przyczyn od niego niezaleznych dostarczenie i sprzedaz towaréw jest
niemozliwe lub nadmiernie utrudnione. W szczegdlnosci dotyczy to zachowan Nabywcy lub oséb trzecich (w tym dostawcow Sprzedawcy) lub z powodu sity
wyzszej.

10.  Nabywcy indywidualni dokonujgcy zakupu za posrednictwem Internetu moga zwrdci¢ towar w ciggu 10 dni od daty jego dostawy. W przypadku firm zwrot jest
mozliwy po wczesniejszym ustaleniu tego faktu ze Sprzedawca. Zwrotowi nie podlegaja produkty wykonane na zamoéwienie.

Warunki dostaw

11.  Dostawa towaru zakupionego przez Nabywce jest realizowana na podstawie jego zamoéwienia.

12. Do kazdego zamoéwienia Sprzedawca dolicza koszty transportu.

13.  Towar moze zostac wystany Nabywcy z wykorzystaniem jego konta UPS. Wtedy Sprzedawca nie pobiera optaty transportowe;j.

14.  Sprzedawca nie wysyta towaru za posrednictwem Poczty Polskiej oraz przewoznikdw innych niz firma UPS.

15.  Po ztozeniu zamowienia Nabywca moze otrzymac fakture proforma.

16.  Towar wysytany jest kurierem po zaksiegowaniu wptaty na koncie Sprzedawcy.

17.  Mozliwa jest rdwniez wysytka towaru za pobraniem. W tym przypadku opfata spedytora jest wyzsza niz optata standardowa. Z tej formy nie moga skorzystac
Nabywcy dokonujacy zakupu po raz pierwszy.

18. W przypadku dostawy na adres prywatny Spedytor dolicza dodatkowa optate do kwoty odpowiadajacej rodzajowi realizowanego transportu.

Warunki ptatnosci

19. Zapfata Sprzedawcy naleznosci za towary nastepuje na podstawie wystawionej przez Sprzedawce faktury VAT. Do cen netto wskazanych w ofercie Sprzedawca
dolicza podatek od towaréw i ustug w wysokosci okreslonej przepisami prawa.

20. Kazda faktura VAT wystawiona przez Sprzedawce stanowi jednoczesnie wezwanie do zaptaty.

21.  Zadzien dokonania zaptaty uznaje sie dzier zaksiegowania naleznej kwoty na rachunku bankowym Sprzedawcy.

22. W momencie przekroczenia terminu pfatnosci Sprzedawca nalicza odsetki ustawowe za opdznienie w wysokosci okreslonej przepisami prawa i bez koniecznosci
doreczania Nabywcy dodatkowego wezwania do zaptaty odsetek za opdznienie.

23. W przypadku watpliwosci odnosnie wywigzywania si¢ przez Nabywce ze zobowigzan finansowych Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw na
rzecz Nabywcy do czasu uregulowania zalegtych naleznosci.

24. Nabywca zobowiazuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy o kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub adresu doreczania przesytek i
korespondencji. Brak takowego zawiadomienia powoduje, ze dorgczenia dokonane na adresy wskazane w zamdwieniu uwazane s za skuteczne.

Faktura z odroczonym terminem ptatnosci

25.  Nabywca moze otrzymac od Sprzedajacego odroczony termin ptatnosci faktur.

26.  Odroczony termin ptatnosci mogg otrzymac jedynie Nabywcy regularnie dokonujacy zakupdw u Sprzedawcy.

27.  Odroczony termin ptatnosci dla pierwszej faktury terminowej wynosi 7 dni.

28.  Sprzedawca moze sukcesywnie wydtuzac termin ptatnosci, gdy faktury Nabywcy beda optacane bez opdznien.

29. W przypadku nieterminowego optacania faktur przez Nabywce, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany sposobu jego ptatnosci z faktury terminowej na
przedpfate.

Reklamacje

30.  Wszelkie reklamacje nalezy zgtaszac Sprzedawcy w formie pisemnej.

31.  Po zgtoszeniu pisemnej reklamacji Kupujacy oczekuje na reakcje ze strony Sprzedawcy.

32. Sprzedawca ma prawo do uzyskania od Kupujgcego dodatkowych informacji odnosnie aplikacji, w jakiej zostaty uzyte reklamowane produkty (opis, fotografie
oraz mozliwos¢ osobistego sprawdzenia miejsca instalacji).

33. Towary podlegajg gwarancji tylko w przypadku, gdy zostaty uzyte zgodnie z warunkami uzytkowania. Warunki uzytkowania produktéw do pobrania ze strony
www.epiLED.pl w zaktadce ,Wiedza".

34. W razie uszkodzen, opdznien lub brakéw dostarczonych towardw Nabywca jest zobowigzany do kierowania reklamacji i zastrzezen do przewoznika.

35. Nabywca jest zobowigzany do dokonania przegladu dostarczonych towaréw niezwtocznie po ich odebraniu.

36. Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji przy wadach ilosciowych i jakosciowych, jezeli niezwtocznie nie zawiadomi Sprzedawcy o wystapieniu wady. W
przypadku, gdy wada jakosciowa wystgpita pozniej — jezeli niezwtocznie od dnia wykrycia wady nie zawiadomi Sprzedawcy o wystapieniu wady (nie dotyczy to
wad, ktore mogty zostac wykryte przy odbiorze towaréw).

37.  Jezeli dostarczone towary posiadaja wady ilosciowe Nabywca nie moze od umowy odstapic, lecz ma obowiazek wyznaczy¢ Sprzedawcy termin usuniecia wady
nie krotszy niz czternascie dni. Po bezskutecznym uptywie terminu Nabywca moze zadac obnizenia ceny, a gdy cena nie zostanie obnizona jest uprawniony do
odstgpienia od umowy.

38.  Jezeli dostarczone towary posiadajg wady jakosciowe Nabywca nie moze od umowy odstapic, lecz ma obowigzek wyznaczy¢ Sprzedawcy termin usuniecia wady
nie krotszy niz dwadziescia jeden dni. W tym terminie Sprzedawca wedtug swojego uznania usunie wady lub wymieni towary na wolne od wad. Po
bezskutecznym uptywie terminu Nabywca moze zadac obnizenia ceny, a gdy cena nie zostanie obnizona jest uprawniony do odstapienia od umowy.

39. Nabywca pokrywa koszt wysytki reklamowanego towaru do Sprzedawcy oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za wybrang przez siebie metode dostarczenia.
Po usunieciu wad Sprzedawca odsyta Nabywcy towar na swdj koszt. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji Sprzedawca odsyta towar na koszt Nabywcy.

40.  Zrealizowanie przez Sprzedawce reklamacji w wyzej opisany sposéb wyklucza inne formy rekompensaty.

41. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Nabywca zobowigzany jest do przechowywania reklamowanego towaru w sposob nalezyty, uniemozliwiajgcy
jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakéw.

42.  Nabywca ma prawo do odwotania od decyzji dotyczacej reklamacji w terminie 7 dni od daty otrzymania decyzji.

43. Brak zgtoszenia przez Nabywce reklamacji w wyzej opisany sposéb i okreslonych terminach powoduje utrate przez Nabywce prawa do reklamacji.

44.  Sprzedawca zaleca stosowanie w aplikacjach osprzetu z asortymentu Sprzedawcy. W przypadku uzycia osprzetu pochodzgcego z innego zrédta, Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie catego systemu.

45.  Oprocz odpowiedzialnosci z tytutu wad fizycznych Sprzedawca nie ponosi innej odpowiedzialnosci za jakos¢ towardw, ich wykonanie, przydatnos¢ do sprzedazy,
badz przydatnos¢ do jakiegokolwiek innego celu zaktadanego przez Nabywce.

46. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady towaréw bedace wynikiem nieprawidtowego ich przechowywania przez Nabywce lub poddaniu dalszemu
przetworzeniu lub uzytkowaniu w sposéb niezgodny z ich wtasciwosciami i zastosowaniem.

47.  Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenia wynikte z niewtasciwego uzytkowania produktu.

Postanowienia koricowe

48.  Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporow wynikajacych z umow zawieranych na warunkach okreslonych w niniejszych Warunkach wspoétpracy i sprzedazy jest
sad wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

49. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego.


http://www.epiled.pl/

